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Bem-vindo a Politica de Privacidade do EnvioZAP ("nés", "nosso" ou "nos"). Esta Politica de
Privacidade descreve como coletamos, usamos, compartilhamos e protegemos as
informacdes pessoais que vocé fornece ao usar o software EnvioZAP e os servicos
relacionados ("Servicos").

Ao utilizar o EnvioZAP, vocé concorda com as praticas descritas nesta Politica de Privacidade.
1. Informacgoes Coletadas

1.1 Informacgodes de Registro

Ao se cadastrar no EnvioZAP, coletamos informacgdes de registro, como nome, endereco de
e-mail e informagdes de contato.

1.2 Informagdes de Uso

Coletamos informagdes sobre como vocé utiliza o EnvioZAP, incluindo interagdes com o
software, dados de desempenho e informacgdes sobre o dispositivo utilizado.

2. Uso das Informacgoes

Utilizamos as informacdes coletadas para:

e Fornecer, manter e melhorar os Servigos do EnvioZAP.



® Personalizar sua experiéncia no EnvioZAP.
e Enviar atualiza¢des e informagdes relevantes sobre os Servigos.

3. Compartilhamento de Informagoes

Nao compartilhamos suas informacgdes pessoais com terceiros, exceto nas seguintes
circunstancias:

e Quando necessario para fornecer os Servigcos do EnvioZAP.
e Com seu consentimento explicito.
® Para cumprir com obrigacdes legais.

4. Seguranga

Empregamos medidas de seguranca adequadas para proteger suas informacdes pessoais
contra acesso nao autorizado ou divulgacao.

5. Cookies e Tecnologias Semelhantes

O EnvioZAP utiliza cookies e tecnologias semelhantes para melhorar a experiéncia do
usuario e analisar o uso do software.

6. Conformidade com a LGPD

Comprometemo-nos a respeitar e cumprir todas as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

7. Seus Direitos

Vocé tem o direito de acessar, corrigir, atualizar ou excluir suas informacdes pessoais. Entre
em contato conosco para exercer esses direitos.

8. Alteragoes nesta Politica

Reservamo-nos o direito de atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente.
Recomendamos revisar regularmente para estar ciente de quaisquer alteragdes.

9. Contato

Se tiver duvidas sobre esta Politica de Privacidade, entre em contato conosco em
ajuda@enviozap.digital.






